
เงื ่อนไขการใชบ้รกิาร FINN MOBILE 
 

 

1. สําหรับผูใ้ชบ้รกิารโทรศัพทเ์คลือ่นทีร่ะบบจดทะเบยีนรายเดอืนรายใหมแ่ละ 

รายปัจจบัุน ประเภทบคุคลธรรมดา และผูใ้ชบ้รกิารเปลีย่นเครอืขา่ยใชเ้บอรเ์ดมิ 

สามารถสมัครบรกิาร FINN MOBILE นี้ไดต้ัง้แตว่ันนี้เป็นตน้ไป หรอืจนกว่าจะ 

มกีารเปลีย่นแปลงเป็นอยา่งอืน่ 

2. บรกิาร FINN MOBILE เป็นบรกิารในรปูแบบดจิทัิลทีผู่ใ้ชบ้รกิารสามารถเลอืก 

ซือ้แพ็กเกจไดอ้ยา่งสะดวกดว้ยตนเอง โดยผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งทําการลง 

ทะเบยีน ผา่นระบบออนไลนท์ีเ่ว็บไซต ์finnmobile.io 

3. เมือ่ผูใ้ชบ้รกิารเลอืกแพ็กเกจแลว้ จะตอ้งชําระค่าบรกิารในครัง้แรกทันททีีไ่ดรั้บ 

การแจง้ยอดคา่บรกิารสําหรับการใชง้านในครัง้แรก สว่นคา่บรกิารในเดอืนถัด 

ไปผูใ้หบ้รกิารจะแจง้รายการการใชบ้รกิาร และยอดคา่บรกิารในแตล่ะรอบการ 

ใชบ้รกิารใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบลว่งหนา้เป็นระยะเวลาไมน่อ้ยกวา่ 15 วนักอ่นวนั 

ครบกําหนดชําระคา่บรกิาร 

3.1. ในกรณีทีผู่ใ้ชบ้รกิารชําระคา่บรกิารหลังวันครบกําหนดชําระคา่บรกิาร 

บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ ิในการระงบัการใหบ้รกิารชัว่คราว และยกเลกิ 

รายการสง่เสรมิการขายตา่งๆ เชน่ สว่นลดอตัราคา่บรกิารแพ็กเกจ FINN 

MOBILE เป็นตน้ และอาจทําการปิดสญัญาณบรกิารตามรายละเอยีด 

ดา้นลา่ง โดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ 

4. อัตราคา่บรกิารแพ็กเกจ FINN MOBILE (ไมร่วมภาษีมลูคา่เพิม่ 7%) ตามราย 

ละเอยีดเงือ่นไขดังนี ้

4.1. สําหรับผูใ้ชบ้รกิารระบบจดทะเบยีนแบบรายเดอืน 

● แพ็กเกจ ‘FINN BASIC’ ไดรั้บสทิธพิเิศษในแตล่ะ รอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 259 บาท ตอ่รอบเดอืน 

○ โทรฟรทีกุเครอืขา่ยจํานวน 0 นาท ีตอ่เดอืน 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลทีค่วามเร็วสงูสดุ 100 Mbps เป็นจํานวน 20 GB 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลไดไ้ม่จํากัดทีค่วามเร็ว 20 Mbps 



○ สง่ขอ้ความ SMS ไดไ้มจํ่ากดั 

● แพ็กเกจ ‘ESSENTIAL’ ไดรั้บสทิธพิเิศษในแตล่ะ รอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 299 บาท ตอ่เดอืน 

○ โทรฟรทีกุเครอืขา่ยจํานวน 200 นาท ีตอ่เดอืน 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลทีค่วามเร็วสงูสดุ 100 Mbps เป็นจํานวน 30 GB 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลไดไ้ม่จํากัดทีค่วามเร็ว 20 Mbps 

○ สง่ขอ้ความ SMS ไดไ้มจํ่ากดั 

● แพ็กเกจ ‘FINN EXTREME’ ไดรั้บสทิธพิเิศษในแตล่ะ รอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 329 บาท ตอ่เดอืน 

○ โทรฟรทีกุเครอืขา่ยจํานวน 600 นาท ีตอ่เดอืน 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลทีค่วามเร็วสงูสดุ 100 Mbps เป็นจํานวน 60 GB 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลไดไ้ม่จํากัดทีค่วามเร็ว 20 Mbps 

○ สง่ขอ้ความ SMS ไดไ้มจํ่ากดั 

● แพ็กเกจ ‘FINN INFINITE’ ไดรั้บสทิธพิเิศษในแตล่ะ รอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 749 บาท ตอ่เดอืน 

○ โทรฟรทีกุเครอืขา่ยไมจํ่ากดันาท ีตอ่เดอืน 

○ ใชบ้รกิารขอ้มูลทีค่วามเร็วสงูสดุ 100 Mbps ไดไ้ม่จํากัด 

○ สง่ขอ้ความ SMS ไดไ้มจํ่ากดั 

4.2. ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บสทิธพิเิศษในการใช ้Line Messenger, Line calls, 

Line VDO Chat ในประเทศฟรโีดยไมต่ดัปรมิาณการใชง้านและคดิคา่ 

บรกิารในแพ็กเกจ ทัง้นี้ไม่รวมถงึการใชบ้รกิารในตา่งประเทศ 

4.3. บรษัิทฯ ขอสงวนสทิธ ิ ในการปรับเปลีย่นรายละเอยีดแพ็กเกจโปรโมชัน่ 

และ/หรอืสว่นลดตา่งๆ ไดต้ามความเหมาะสม 

4.4. อัตราคา่โทรสว่นเกนิคดิคา่บรกิารนาทลีะ 0.99 บาท (ไมร่วม 

ภาษีมลูคา่เพิม่) 

4.5. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถซือ้แพ็กเกจเสรมิ (Topping) การใชข้อ้มูล ดังนี้ 

● แพ็กเกจเสรมิอนิเทอรเ์น็ต 

○ คา่บรกิาร 40 บาท สามารถใชบ้รกิารขอ้มูลทีค่วามเร็วสงู 

สดุ 100 Mbps เป็นจํานวน 5 GB จนกวา่จะหมดรอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 60 บาท สามารถใชบ้รกิารขอ้มลูทีค่วามเร็วสงู 



สดุ 100 Mbps เป็นจํานวน 10 GB จนกวา่จะหมดรอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 100 บาท สามารถใชบ้รกิารขอ้มูลทีค่วามเร็วสงู 

สดุ 100 Mbps เป็นจํานวน 20 GB จนกวา่จะหมดรอบบลิ 

 

● แพ็กเกจเสรมิโทรฟรทีกุเครอืขา่ย 

○ คา่บรกิาร 60 บาท สามารถใชบ้รกิารโทรฟรทีกุเครอืขา่ย 

จํานวน 100 นาท ีจนกวา่จะหมดรอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 150 บาท สามารถใชบ้รกิารโทรฟรทีกุเครอืขา่ย 

จํานวน 300 นาท ีจนกวา่จะหมดรอบบลิ 

○ คา่บรกิาร 220 บาท สามารถใชบ้รกิารโทรฟรทีกุเครอืขา่ย 

จํานวน 600 นาท ีจนกวา่จะหมดรอบบลิ 

4.6. ไมม่บีรกิาร MMS สําหรับแพ็กเกจ FINN MOBILE 

4.7. ประเภทบรกิารทีผู่ใ้ชง้าน FINN MOBILE ไม่สามารถใชง้านได ้ดังนี ้

● ไม่สามารถสมัครใชง้านบรกิารเสรมิประเภท SMS/USSD ทีส่มัคร 

รับขา่วสาร ความบนัเทงิและสว่นลดตา่งๆ 

● ไม่สามารถใชบ้รกิาร SMS/USSD เพือ่การโหวต หรอืบรจิาคเพือ่ 

การกศุลได ้

● ไม่สามารถใชบ้รกิารเลขหมายสว่นทีม่กีารใหบ้รกิารดา้นขอ้มูล 

ขา่วสารหรอืบรกิารอืน่ๆ เพิม่เตมิ ดังเชน่เลขหมายประเภท 

1900XXX XXX 

4.8. กรณีผูใ้ชบ้รกิารแนะนําใหผู้อ้ืน่สมัครเขา้ใชบ้รกิาร FINN MOBILE ดว้ย 

การสง่รหัสทีไ่ดรั้บจากแอพพลเิคชัน่ FINN MOBILE จากเครือ่ง 

โทรศัพทเ์คลือ่นทีข่องผูใ้ชบ้รกิาร หรอืผ่านชอ่งทางทีบ่นเว็บ ไซต ์FINN 

MOBILE เพือ่ใหผู้ส้มัครใหม่ใชป้ระกอบกบัการสมัครบรกิาร FINN 

MOBILE ทัง้ผูใ้ชบ้รกิารและผูส้มัครใหม่จะไดรั้บสว่นลดพเิศษคา่ 

ใชบ้รกิารรายเดอืนเป็นจํานวน 10 บาทตอ่การสมัครใชบ้รกิาร โดยจะรับ 

สทิธไิดใ้นรอบบลิถัดไป และสทิธใินการไดรั้บสว่นลดจะสิน้สดุลงเมือ่ผู ้

สมัคร ถกูระงบับรกิารชัว่คราว หรอืทําการยกเลกิการใชบ้รกิาร FINN 

MOBILE ทัง้นี้ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บสทิธสิงูสดุเทา่กบัคา่บรกิารรายเดอืน 

ในแพ็กเกจทีใ่ชง้านอยู่เท่านัน้ และไม่สามารถเปลีย่นเป็นเงนิสด นําไป 

ใชเ้ป็นสว่นลดในรอบบลิถัดไป หรอืนําไปเป็นสว่นลดของผูอ้ืน่ได ้



 

5. จํานวนสทิธก์ารโทรไมร่วมคา่บรกิารเลขหมายพเิศษ โดยไมส่ามารถยกไปใช ้

ในรอบบลิถัดไปได ้และไมส่ามารถแลกหรอืขอคนืเป็นเงนิได ้

6. สําหรับผูใ้ชบ้รกิารทีส่มัครหรือยกเลกิรายการส่งเสรมิการขายนี้ระหว่างรอบบลิ 

บรษัิทฯ จะเรยีกเก็บคา่บรกิารเหมาจา่ยและคา่บรกิารสว่นเกนิตามอัตราคา่ 

บรกิารของรายการสง่เสรมิการขายนี ้

7. บรษัิทฯ จะเริม่นับรอบบลิทันทเีมือ่การสง่ซมิเป็นอันเสร็จสมบรูณ์แลว้ 

8. รายการสง่เสรมิการขาย FINN MOBILE จํากดัการมแีละถอืครองไดไ้มเ่กนิ 5 

เลขหมายตอ่ 1 คน/ บัตรประจําตัวประชาชน 

8.1. ผูใ้ชบ้รกิารจะไดรั้บซมิการด์นําเขา้จากประเทศสาธารณรัฐประชาชนจนี 

โดย บรษัิท ทร ูมฟู เอช ยนูเิวอรแ์ซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั เลขที ่18 

อาคารทร ูทาวเวอร ์ถนนรัชดาภเิษก แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง 

กรงุเทพมหานคร 10310 จํานวน 1 ชิน้ตอ่ 1 เลขหมาย (ฟร)ี 

8.2. ผูใ้ชบ้รกิารสามารถตดิตอ่ทําเรือ่งขอซมิการด์ใหม่ไดใ้นกรณีทีม่กีารสญู 

หายหรอืชํารดุ โดยตดิตอ่ผา่น FINN MOBILE Application หรอืตดิตอ่ 

สอบถามขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่02 202 8585 (ฟร)ี 

8.3. ผูใ้ชบ้รกิารจะตอ้งทําการยนืยันตัวตนผา่นเว็บ finnmobile.io/activate 

เมือ่ไดรั้บซมิการด์ใหม่ 

9. วงเงนิคา่ใชบ้รกิาร 

9.1 วงเงนิค่าใชบ้รกิารเป็นไปตามทีไ่ดต้กลงไวใ้นสัญญา ซึง่จะมกีารตัง้ค่าเริม่ตน้

ทีว่งเงนิ 3000 บาทต่อหมายเลข ทัง้นีก้ารเพิม่หรอืลดวงเงนิ ค่าใชบ้รกิารจะ 

กระทําไดต้อ่เมือ่ไดรั้บความยนิยอมโดยชดัแจง้จากผูใ้ชบ้รกิารกอ่น อยา่งไรก็ด ี

หากผูใ้หบ้รกิาร อยูใ่นระหวา่งการตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูสว่นบคุคล 

ของผูใ้ชบ้รกิารผูใ้หบ้รกิารมสีทิธเิปลีย่นแปลงวงเงนิ คา่ใชบ้รกิารไดต้ามทีผู่ใ้ห ้

บรกิารเห็นสมควร 

9.2 กรณีทีค่า่บรกิารของผูใ้ชบ้รกิาร ณ ขณะใดขณะหนึง่เกนิวงเงนิคา่ใชบ้รกิาร 

ตามที ่ผูใ้หบ้รกิารกําหนด ผูใ้หบ้รกิารมสีทิธริะงับการใหบ้รกิารชัว่คราวได ้ทัง้นี้



ผูใ้หบ้รกิารจะแจง้เตอืนใหผู้ใ้ชบ้รกิาร ทราบลว่งหนา้เมือ่เห็นวา่ผูใ้ชบ้รกิารได ้

ใชบ้รกิารใกลเ้ต็มวงเงนิคา่ใชบ้รกิาร โดยการกําหนดวงเงนิคงเหลอื ทีผู่ใ้ห ้

บรกิารจะแจง้ใหผู้ใ้ชบ้รกิารทราบใหเ้ป็นไปตามทีไ่ดรั้บความเห็นชอบจากคณะ 

กรรมการ อนึง่ เมือ่ผูใ้ชบ้รกิารไดชํ้าระคา่บรกิารใหแ้กผู่ใ้หบ้รกิารแลว้ ผูใ้ช ้

บรกิารสามารถใชบ้รกิาร ตอ่ไปไดท้ัง้นี้ภายในวงเงนิคา่ใชบ้รกิาร 

9.3 ในกรณคีา่บรกิารของผูใ้ชบ้รกิารเต็มวงเงนิคา่ใชบ้รกิารแลว้ หากผูใ้ช ้

บรกิารรอ้งขอขยาย วงเงนิคา่ใชบ้รกิารและผูใ้หบ้รกิารยนิยอมใหผู้ใ้ชบ้รกิารใช ้

บรกิารตอ่ไป ใหถ้อืวา่ผูใ้ชบ้รกิารรอ้งขอใชบ้รกิาร เกนิวงเงนิทีกํ่าหนดและถอืวา่ 

การยนิยอมดังกลา่วเป็นการเฉพาะคราวเทา่นัน้ 

9.4 ผูใ้ชบ้รกิารผดินัดชําระคา่บรกิารเกนิกวา่ระยะเวลาทีกํ่าหนดในสัญญาให ้

บรกิารสองคราวตดิตอ่กนั ผูใ้หบ้รกิารขอสงวนสทิธ ิในการปรับวงเงนิคา่ใช ้

บรกิารไดต้ามทีผู่ใ้หบ้รกิารเห็นสมควร 

9.5 วงเงนิคา่ใชบ้รกิารไม่รวมถงึคา่ใชบ้รกิารขา้มแดนอัตโนมัต ิ

(International Roaming: IR) 

10. การใหบ้รกิาร internet ของ FINN MOBILE เป็นการใหบ้รกิารเสรมิรับสง่ 

ขอ้มลูดว้ยเทคโนโลย ีEDGE/3G/4G ทีผู่ใ้หบ้รกิารนํามาใหบ้รกิารภายใตก้าร 

อํานวยความสะดวกใหแ้กผู่ใ้ชบ้รกิารในโครงขา่ย ซึง่อาจมขีอ้จํากดัในบาง 

สถานที ่บางชว่งเวลา โดยความเร็วการใชง้านบนเทคโนโลย ี3G/4G ขึน้อยู่กับ 

พืน่ทีก่ารใหบ้รกิาร จํานวนผูใ้ชบ้รกิาร อุปกรณ์การเชือ่มต่อ และการตัง้ค่าของ 

เครือ่งอปุกรณ์ ซึง่มคีวามหมายวา่ในการใชบ้รกิารในแตล่ะครัง้มไิดเ้ป็นการให ้

บรกิารดว้ยความเร็วสงูสดุอย่างต่อเนื่อง อกีทัง้ การเคลือ่นทีข่องอุปกรณ์การ 

เชือ่มตอ่ ในระหวา่งการใชบ้รกิาร อาจมผีลตอ่การรับสง่ขอ้มูลชัว่คราว และการ 

เปลีย่นแปลงเทคโนโลยใีนการรับสง่ขอ้มูลได ้ซึง่ผูใ้ชบ้รกิารควรศกึษาขอ้มูล 

รายละเอยีดการใชบ้รกิารใหค้รบถว้น 

11. บรกิาร FINN MOBILE เป็นการใหบ้รกิารสําหรับการใชง้านสว่นบคุคลตาม 

ปกตเิทา่นัน้ ไมส่ามารถนาไปใชใ้นเชงิพาณชิย ์เชน่นําไปใหบ้รกิารในรา้นอนิ 

เทอรเ์น็ต หรอื รา้นเกมส ์หรอืขายตอ่ หรอืใหเ้ชา่ชว่งการใชง้านทีแ่สวงหากําไร 

การใชง้านแบบคอลเซ็นเตอร ์หรอืใชเ้ปนคูส่าย หรอื มกีารใชง้านรับสง่ขอ้มลู 



ปรมิาณมากทีอ่าจสง่ผลกระทบตอ่ผูใ้ชบ้รกิารรายอืน่ เชน่การใชง้านบทิ 

ทอรเ์รนต ์หรือใชง้านกับเครือ่งหรืออุปกรณ์อเิลคทรอนคิสท์ีต่อ้งมกีารเชือ่ม 

ตอ่ขอ้มลูปรมิาณมากตลอดเวลา หากบรษัิทฯ ตรวจพบการใชง้าน บ ิ

ททอรเ์รนต ์จะดาเนนิการระงบัการใชง้าน บทิทอรเ์รนต ์โดยอัตโนมัต ิ

 

12. ในกรณีทีบ่รษัิทตรวจพบหรอืมขีอ้สันนษิฐานวา่ผูใ้ชบ้รกิารมกีารดาวนโ์หลด 

และ/หรอื อัพโหลดไฟลข์นาดใหญ ่หรอื การใชง้านใดๆ ทีม่กีารรับสง่ขอ้มลูใน 

ปรมิาณสงูมากอยา่งตอ่เนื่อง ในลักษณะไม่เป็นปกตดัิงเชน่บคุคลทั่วไปพงึใช ้

งาน หรอืผูใ้ชบ้รกิารมพีฤตกิรรมการใชง้านทีม่ผีลตอ่การใชบ้รกิารหรอืเกดิ 

ความไมเ่ป็นธรรม กอ่หรอือาจกอ่ใหเ้กดิความเสยีหาย หรอืกระทบ หรอือาจจะ 

กระทบตอ่การใชบ้รกิารผูใ้ชบ้รกิารรายอืน่ และ/หรอืตอ่เครอืขา่ย หรอืการให ้

บรกิารโดยรวมของบรษัิท บรษัิทมสีทิธใินการจัดการบรหิารเครอืขา่ยตามความ 

เหมาะสมเพือ่รักษามาตรฐานคณุภาพของบรกิาร และเพือ่ชว่ยใหผู้ใ้ชบ้รกิาร 

โดยรวมสามารถใชง้านไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยบรษัิทสามารถ 

เปลีย่นแปลงแพ็กเกจ หรอืทาการจากดัปรมิาณการใชง้านของผูใ้ชบ้รกิารและ 

ความเร็วของโมบายอนิเตอรเ์น็ตตามความเหมาะสม ทัง้นี้การลดความเร็วอาจ 

ลดต า่กวา่ทีร่ะบใุนแพ็กเกจ 

13. ผูใ้หบ้รกิารไม่สนับสนุนหรอืมสีว่นร่วมในการใหผู้ใ้ชบ้รกิารใชป้ระโยชนจ์าก 

บรกิาร FINN MOBILE อนัเขา้ขา่ยละเมดิตอ่กฎหมาย หรอืเงือ่นไขการให ้

บรกิารในทกุรปูแบบ หากตรวจสอบพบขอ้เทจ็จรงิ หรอืมผีูร้อ้งเรยีน ผูใ้หบ้รกิาร 

ขอสงวนสทิธ ิในการยตุกิารใชบ้รกิารทีเ่ป็นการกระทําละเมดิดังกลา่วทันทโีดย 

ไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ 

14. อัตราคา่บรกิารดังกล่าวขา้งตน้เฉพาะการใชง้านภายในประเทศเท่านัน้ ไม่รวม 

คา่บรกิารโทรศพัทร์ะหวา่งประเทศ (IDD) คา่บรกิารขา้มแดนอตัโนมตั ิ

(Roaming) บรกิาร audio text บรกิารเลขหมายพเิศษ คา่บรกิารเสรมิอืน่ๆ 

คา่ธรรมเนยีมตา่ง ๆ คา่เปลีย่นแพ็กเกจ คา่บรกิารดาวนโ์หลดผา่นผูใ้หบ้รกิาร 

แตล่ะราย หากผูใ้ชบ้รกิารตอ้งการสมัครใชบ้รกิารเสรมิ หรอืบรกิารดาวนโ์หลด 

อืน่ๆ ผูใ้ชต้อ้งศกึษาเงือ่นไขการใชบ้รกิารของผูใ้หบ้รกิารแตล่ะรายใหช้ดัเจน 

กอ่นใชบ้รกิาร 

   

 



15. อัตราคา่บรกิารดังกลา่วขา้งตน้ไม่รวมภาษีมูลคา่เพิม่ 7% 

16. ผูใ้ชบ้รกิารปัจจุบันทีต่อ้งการสมัครรายการส่งเสรมิการขายนี้จะตอ้งมสีถานะ 

ปกต ิไมอ่ยูใ่นสถานะระงับการใชบ้รกิารชัว่คราว 

17. ผูใ้ชบ้รกิารควรศกึษาขอ้กําหนด เงือ่นไขการใชบ้รกิาร อตัราคา่บรกิาร วธิกีาร 

ตัง้ค่าการใชง้าน พืน้ทีก่ารใหบ้รกิาร เพือ่ความสะดวกในการใชบ้รกิาร 

ทัง้นี้ความเร็วของการใชง้านผา่นการเชือ่มตอ่ระบบบรกิาร FINN MOBILE 

internet ขึน้อยู่กับชว่งระยะเวลาของการใชง้าน ความหนาแน่นของผูใ้ชบ้รกิาร 

รวมถงึคณุภาพในการรับ-สง่สญัญาณของอปุกรณข์องผูใ้ชบ้รกิาร และในกรณ ี

ทีผู่ใ้ชบ้รกิารตอ้งการใชบ้รกิาร data roaming อัตราคา่บรกิารจะขึน้อยู่กับผูใ้ห ้

บรกิารของประทศปลายทางนัน้ๆ 

18. SMS ทีเ่ป็นภาษาไทยหรอืทีม่ทีัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษรวม 70 ตัวอักษร 

คดิเป็น 1 ขอ้ความ SMS ภาษาอังกฤษ 160 ตัวอักษรคดิเป็น 1 ขอ้ความ ซึง่ใน 

กรณีขอ้ความตอ่เนื่องทีม่จํีานวนเกนิกวา่ทีกํ่าหนดดังกลา่ว จํานวนขอ้ความที ่

เกนิจะถกูคดิคา่บรกิารเป็นขอ้ความใหม ่โดยผูร้ับปลายทางอาจไดร้ับขอ้ความ 

รวมกันในคราวเดยีวกัน หรอืไดรั้บขอ้ความแยกกันตามจํานวนครัง้ทีส่ง่ ทัง้นี้

ข ึน้อยูก่บัความสามารถของเครือ่งโทรศัพทเ์คลือ่นทีป่ลายทาง การนับจํานวนตัว 

อักษรในกรณีทีม่เีครือ่งหมายหรอืสัญลักษณ์อืน่ใด จะทําใหก้ารคํานวณจํานวน 

ตัวอักษรตอ่ขอ้ความจะมคีวามแตกตา่งกนัซึง่เปนไปตามขอ้จํากดัทางเทคนคิ 

ของระบบ 

19. แพ็กเกจ/รายการส่งเสรมิการขายนี้อยู่ภายใตเ้งือ่นไขการใหบ้รกิารทีผู่ใ้หบ้รกิาร 

กําหนด ผูใ้ชบ้รกิารสามารถศกึษาขอ้มลูเพิม่เตมิกอ่นเลอืกใชบ้รกิารไดท้ี ่

finnmobile.io ทัง้นี้ผูใ้หบ้รกิารขอสงวนสทิธ ิในการยกเลกิ และ/หรอื 

เปลีย่นแปลงรายละเอยีดเงือ่นไขไดต้ามทีเ่ห็นสมควร โดยจะแจง้ใหท้ราบหาก 

มกีารเปลีย่นแปลง 

20. สทิธพิเิศษสําหรับแพ็กเกจนี้จํากัดเฉพาะการตดิต่อสือ่สารส่วนบุคคลเท่านัน้

และหา้มนําไปใชใ้นธุรกจิเพือ่การแสวงหากําไรในรปูแบบตา่ง ๆ ทีขั่ดตอ่ 

กฎหมาย และรวมถงึการนําไปใชเ้พือ่ใหบ้รกิาร Voice over IP (VoIP) ตา่ง ๆ  

หากปรากฏขอ้เท็จจรงิวา่มกีารนาไปแสวงหาผลประโยชนท์างธรุกจิ หรอืการ 



ตดิตอ่สือ่สารกับบคุคลภายนอกในเชงิการคา้ หรอืเขา้สูบ่รกิารอนิเตอรเ์น็ตซึง่ม ี

ลักษณะทีข่ัดตอ่กฎหมาย หรอืขัดตอ่ความสงบเรยีบรอ้ย และศลีธรรมอันดตีอ่ 

ประชาชน ผูใ้หบ้รกิารขอสงวนสทิธ ิในการระงับหรอืยกเลกิการใหบ้รกิาร และ 

ยกเลกิสทิธ ิพเิศษตามรายการสง่เสรมิการขายนี ้โดยผูใ้หบ้รกิารจะเรยีกเก็บคา่ 

ใชบ้รกิารในอัตราปกตติามจานวนการใชง้าน 

21. เมือ่ผูใ้ชบ้รกิารตกลงเลอืกใชแ้พ็กเกจ FINN MOBILE ผูใ้ชบ้รกิารยอมรับและ 

เขา้ใจเป็นอย่างดว่ีาบรกิารโทรศัพทเ์คลือ่นทีน่ี้ใหบ้รกิารโดย บรษัิท ทรู มูฟ เอ ช 

ยนูเิวอรแ์ซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั 

22. ผูใ้ชบ้รกิาร FINN MOBILE ตกลงยอมรับความผกูพันตามสญัญาการใชบ้รกิาร 

โทรศัพทเ์คลือ่นทีท่ีท่ าขึน้ระหว่างผูใ้ชบ้รกิารและบรษัิท ทรู มูฟ เอช 

ยนูเิวอรแ์ซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั 

23. ผูใ้ชบ้รกิาร FINN MOBILE ตกลงยอมรับทีจ่ะชําระคา่บรกิารตามชอ่งทางการ 

ชําระเงนิแบบดจิทิัลทีบ่รษัิทฯ จัดเตรยีมไวไ้ดแ้ก ่การชําระเงนิผา่น 

Credit/Debit card, Rabbit Line Pay, Internet/Mobile Banking 

24. ผูใ้ชบ้รกิาร FINN MOBILE สามารถศกึษา ตรวจสอบ หรอืบรหิารจัดการอืน่ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งไดด้ว้ยตนเองผา่น FINN MOBILE Application หรอืตดิตอ่สอบ 

ถามขอ้มลูเพิม่เตมิไดท้ี ่02 202 8585 (ฟร)ี 

25. ใหบ้รกิารโดย บรษัิท ทร ูมฟู เอช ยนูเิวอรแ์ซล คอมมวินเิคชัน่ จํากดั เลขที ่18 

อาคารทร ูทาวเวอร ์ถนนรัชดาภเิษก แขวงหว้ยขวาง เขตหว้ยขวาง 

กรงุเทพมหานคร 10310 เลขประจําตัวผูเ้สยีภาษี 0105553045044 

26. เงือ่นไขการใหบ้รกิารฉบับนี้ เป็นส่วนเพิม่เตมิจากสัญญามาตรฐาน ดังนัน้

นอกเหนือจากเงือ่นไขบรกิารทีร่ะบไุวใ้นฉบับนี้แลว้ การใชบ้รกิารโทรศัพท ์

เคลือ่นทีข่องผูใ้ชบ้รกิาร ตอ้งอยู่ภายใตข้อ้บังคับของสัญญามาตรฐาน ซึง่ผูใ้ช ้

บรกิารสามารถตรวจสอบสัญญามาตรฐานไดท้ี ่

https://finnmobile.io/th/standard_contract 
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